Zaruény list
na
Kataldgoveé & : .cccvvveeeeeeeennnes Cislo $arze: .........cccoeveveennne.
(dalej len Vyrobok)
Datum nakupu vyrobku: .............

Peciatka predajcu

Datum a podpis predajcu: .......cccceevveeieiiiieinnenns
Vyhlasenie Uzivatela:
Potvrdzujem, Ze som bol oboznameny so zaruénymi podmienkami, ako aj s nasledkami nedodrziavania pokynov a odporucani, ktoré su uvedené v uzivatel'skej prirucke a
v zaru¢nom liste. Zaruéné podmienky su mi zname, ¢o potvrdzujem vlastnoruénym podpisom:

datum a miesto podpis UzZivatela

|. Zodpovednost’ za Vyrobok

1. Ruditel - spolo€nost’ ,DEDRA EXIM sp. z 0.0.” sidliaca v meste: Pruszkéw, na adrese: ul. 3 Maja 8, 05-800 Pruszkdw, Polsko, zapisana do obchodného registra pod
gislom KRS 0000062517 vedenom oblastnym stidom pre hlavné mesto Vardava vo Var$ave, 14. ekonomické oddelenie Statneho stdneho registra, IC DPH: PL
5270204933, zakladné imanie: 100 980,00 PLN.

2. Podla podmienok stanovenych tymto zarué¢nym listom Rugitel’ udeluje zaruku na Vyrobok, pochadzajuci z distribucie Rucitela.

3. Zodpovednost na zaklade zaruky sa vztahuje iba na chyby, ktoré vznikli nasledkom priéin nachadzajucich sa vo Vyrobku v momente jeho vydania Uzivatelovi.

4. Na zaklade zaruky Uzivatel ziskava pravo na bezplatn opravu vyrobku, ak sa chyba objavi pocas trvania zaru¢nej lehoty. Spdsob opravy Vyrobku (metéda vykonania
opravy) zavisi od rozhodnutia Rucitela. V pripade, ak Rugitel uzna, Ze Vyrobok sa neda opravit, Rugitel si vyhradzuje pravo vymenit chybny prvok alebo cely Vyrobok na
vyrobok bez chyb, pravo na zniZenie ceny Vyrobku alebo pravo na odstupenie od dohody.

5. Voéi Uzivatelovi, ktory nie je konzumentom v zmysle zakona z 23. aprila 1964 Obg¢iansky zakonnik, zodpovednost Rucitela za Skody vyplyvajuce z tejto zaruky a/alebo
ktoré suvisia s jej uzatvorenim a realizaciou, bez ohladu na pravny zaklad, je obmedzena maximalne do vySky hodnoty chybného Vyrobku.

Il. Zaruéna lehota

Prvky Vyrobku na ktoré sa

T Trvanie zaruénej ochran
vztahuje zaruka : Y

24 mesiacov od dria nakupu Vyrobku, ktory je
uvedeny v tomto zaruénom liste

Ill. Podmienky vyuzitia zaruky

1. Uzivatel je povinny predstavit vyplneny Zaruény list vyrobku, ako aj naleZity doklad o nakupe Vyrobku, napr. predstavenim pokladni¢ného bloku, faktary ap. Aby
reklamacny proces prebiehal efektivne odporidc¢ame, aby Uzivatel spolu s reklamovanym vyrobkom doruéil vSetky prvky vymenované v kapitole uzivatel'skej prirucky
vyrobku ,Diely a ¢asti“.

2. Uzivatel je povinny dodrziavat pokyny a odpori€ania uvedené v uzivatel'skej priru¢ke a v zaruénom liste.

3.Zaruka plati iba na tizemi Polskej republiky a &lenskych $tatov EU.

4. Zaruka sa nevztahuje na chyby, ktoré vznikli (predovSetkym) nasledkom:

a. Nedodrzania podmienok uréenych v uzivatelskej prirucke, predov§etkym podmienok spravneho pouzivania, prevadzky, udrzby a Cistenia

b. Pouzitia na Cistenie alebo na udrzbu nevhodnych pripravkov, nezhodne s uzivatelskou priru¢kou;

c. Nevhodného uchovavania a prepravy vyrobku;

d. Vykonania neautorizovanych zmien a/alebo inych zasahov do vyrobku, na ktoré vyrobca nevyjadril suhlas;

e. Pouzitim vo vyrobku/s vyrobkom nevhodnych prevadzkovych materialov,

nezhodne s uzivatelskou priru¢kou.

5. Uzivatel, ktory nie je konzumentom v zmysle zakona z 23. aprila 1964 Obc¢iansky zakonnik, straca zaru¢né prava na vyrobok, v ktorom:

- sériové Cisla, ozna¢enia datumov a vyrobné stitky boli odstranené, zmenené alebo poskodené;

- boli poskodené plomby alebo su na nich viditelné stopy manipulacie.

6. Pozor! Cinnosti stvisiace s kazdodennou obsluhou vyrobku, vyplyvajlice medzi inym z uZivatelskej prirugky, UZivatel vykonava vlastnymi silami a na vlastné naklady.

IV. Reklamaéna procedura

1.V pripade, ak UzZivatel objavi, Ze Vyrobok nefunguje spravne, este pred zloZzenim reklamacie je povinny uistit sa, i boli nalezite vykonané vSetky stanovené €innosti,
predovsetkym tie uvedené v uzivatelskej prirucke.

2. Reklamacia musi byt podana bezodkladne, najlepsie v priebehu 7 dni od diia, v ktorom sa prejavila (objavila) chyba Vyrobku. Uzivatel, ktory nie je konzumentom v
zmysle zakona z 23. aprila 1964 Obciansky zakonnik, straca prava vyplyvajuce z tejto zaruky v pripade, ak reklamaciu nepoda v priebehu 7 dni od dfa, v ktorom sa
prejavila (objavila) chyba Vyrobku.

3. Reklamaciu mozete podat medzi inymi na mieste, v ktorom ste vyrobok kupili, v zaruénom servise alebo postou na adresu: DEDRA EXIM sp. z 0.0., ul. 3 Maja 8, 05-
800 Pruszkow, Polsko.

4. Uzivatel mdze podat reklamaciu prostrednictvom formulara, ktory je dostupny na webovej stranke www.dedra.pl. (,Formular podania reklaméacie na zaklade udelenej
zaruky”).

5. Adresy zaruénych servisov v jednotlivych Statoch s zverejnené na webovej stranke www.dedra.pl. V pripade, ak v danom $tate sa nenachadza zarucny servis,
odporu¢ame reklamovany vyrobok doruéit na adresu: DEDRA EXIM sp. z 0.0. ul. 3 Maja 8, 05-800 Pruszkéw, Polsko.

6. Vzhladom na bezpec€nost UzZivatela, nefunkény (chybny) vyrobok sa v

Ziadnom pripade nesmie pouzivat.

7. Pozor!!! Pouzivanie nefunkéného (chybného) vyrobku je nebezpecné pre

zdravie a zZivot UzZivatelov.

8. Povinnosti vyplyvajice z udelenej zaruke budu vyplnené v lehote 14

pracovnych dni pog¢itajuc od diia doru¢enia reklamovaného Vyrobku

Uzivatelom.

9. Pred zaslanim reklamacie odpori¢ame reklamovany Vyrobok naleZite

ogistit. Odporu¢ame reklamovany Vyrobok dékladne zabezpedit pre

pripadnym poskodeniami poc¢as prepravy (reklamovany Vyrobok odpori¢ame

dorugit v origindlnom obale).

10. Zaruéna lehota sa predlZuje o ¢as, pocas ktorého Uzivatel nasledkom chyby (nefunkénosti) vyrobku, na ktoru sa vztahovala zaruka, nemohol Vyrobok pouzivat.
Zaruka nevyluéuje, neobmedzuje a ani nepozastavuje pravo Uzivatela (kupujiceho) na zaklade prislu§nych predpisov o ru¢eni za chyby predanej veci.



